FLEXIBLE NETZWERK- UND
SECURITY-UNTERSTUTZUNG

Experten genau dann, wenn es zahlt und Sie diese brauchen,
flexibel einsetzbar fur lhre Projekte und Bedarfszeiten, ohne
langfristige Bindungen.

Fehlende IT-Ressourcen kdnnen Projekte verzdgern, Sicherheitsrisiken erhdhen und den Betrieb
gefahrden. Unser erfahrenes Team unterstutzt Sie flexibel, schliel3t kurzfristige Lucken und sorgt
dafar, dass lhre IT-Infrastruktur jederzeit zuverlassig, gesetzeskonform und zukunftssicher bleibt.
Ob bei Personalengpassen, Projektspitzen oder krankheitsbedingten Ausfallen — wir bieten lhnen
die passende Expertise, wann immer Sie diese benotigen.

Unser Service

= Bereitstellung von Netzwerk-Fachkraften oder Expertenteams, individuell abgestimmt
auf Ihre Anforderungen.

Personliche Betreuung durch unsere Service Manager, die regelmafig
passende Losungen entwickeln.

Einsatz von Technikern auf Kontingentbasis oder fur fest vereinbarte Leistungen.

= Transparente Dokumentation durch monatliche Berichte und Regelmeetings.

Schnelle Erstanalysen zur Identifikation von Optimierungspotenzialen.
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Mit unserem Service bieten wir von blue networks Ihnen eine flexible und bedarfsgerechte Unter-
stutzung fir Ihre IT-Infrastruktur. Unsere Experten stehen lhnen genau dann zur Verfigung, wenn
Sie diese brauchen, um Projekte effizient umzusetzen oder Engpéasse zu uberbricken. Dabei legen
wir besonderen Wert auf eine enge Zusammenarbeit: Unsere Service Manager stimmen sich regel-
maRig mit Ihnen ab, um sicherzustellen, dass alle Leistungen genau auf Ihre aktuellen Anforde-
rungen zugeschnitten sind. Ob es um die Durchfihrung von Technikerleistungen, die Planung von
Bereitschaftszeiten oder die transparente Abrechnung geht — wir sorgen dafur, dass Sie jederzeit
den Uberblick behalten und sich auf eine verlassliche Umsetzung verlassen kénnen.

lhre Vorteile

= Zugang zu Fachwissen und Best Practices
Profitieren Sie von langjahriger Expertise und innovativen Lésungen.

= Flexibilitat
Unterstltzung genau dann, wenn Sie sie benodtigen, ohne langfristige Bindung.

= Wiederherstellung

Schnelle Wiederherstellung Ihres Netzwerks mit zuverlassigen Redundanzlésungen,
um Ausfallzeiten zu reduzieren.

s Effizienz

Umfassender Schutz lhres Netzwerks an allen Ubergangen und Schnittstellen fiir eine sichere
Lieferkette.

= Transparenz und Planbarkeit
Klare Kostenstruktur durch Abrechnung nach tatsachlichem Aufwand und regelmaflige Berichte.

= Sicherheit
Frahzeitige Identifikation und Behebung von Schwachstellen minimieren Risiken.

= Entlastung

Ihr Team wird durch externe Expertise erganzt, damit Sie sich auf Ihr Kerngeschaft konzentrieren
kénnen.
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